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亳州市住宅老旧电梯更新改造项目

答疑澄清文件

尊敬的潜在投标人：

亳州市住宅老旧电梯更新改造项目（项目编号：BZSJ2024GC542

号），现将答疑澄清文件发布如下：

1、提问：因老旧小区较多且每一单元只有一部电梯，考虑到电

梯拆除后能够及时安装建议分三个标段，有三家供应商分别拆除能够

大面积的施工。针对亳州市住宅老旧电梯更新改造项目招标文件的招

标文件，我司提出如下建议：此项目属于民生工程，台量较大，覆盖

市区及县城的八个小区；由于原电梯品牌多样，井道距今普遍十五年

以上，如今的电梯产品不断更新迭代，对井道的要求和以前也存在很

大差异，特检院验收的标准也有很大变化；同时招标文件要求的施工

范围涵盖新梯的供货、安装、原电梯拆除与回收、井道及电梯机房土

建结构及电气工程维修改造加固等工作，工程量大、现场复杂程度高，

故建议此项目分为三个标段进行招标，兼投不兼中，以确保最大程度

的缩短施工周期，不影响老百姓后期的正常使用。

回复：按招标文件要求执行。

2、提问：招标文件资格项和评分项要求：提供 2020 年至今企

业类似项目业绩合计 3 个，以电梯验收合格时间为准。类似项目业绩

指：单项设备及安装合同金额在 700 万元人民币及以上的投标人具有

所投电梯品牌供货及安装业绩，业绩须提供①合同扫描件；②验收合



2

格证明相关文件。同一个项目下分别签订的供货及安装合同可合并计

算金额（但供货合同和安装合同的合同签订双方应一致，否则不予认

可），投标人须自行罗列出合并计算金额，以便专家评审，此要求需

要提供验收报告，由于业绩金额较大，涉及台量多，请问投标响应时

能否只需要提供 3-5 份即可？以证明投标人的履约能力。

回复：质检部门验收合格证明相关文件，须提供合同内不少于 5

台电梯安装验收完成后的相关证明文件扫描件或特种设备使用登记

证。

3、提问：招标文件 P66：轿厢地板要求钢板材质，正常货梯才

会这样要求，由于此次招标的均为客梯，出于美观、干净、整洁方面

的考虑，建议轿厢地板材质为 PVC。

回复：轿厢面层材质调整为 PVC 地板，投标人综合考虑此项报价，

后期不做调整。

4、提问：P4页三、投标人资格要求.1.3 提供 2020 年至今企业

类似项目业绩 1 个，以电梯验收合格时间为准。类似项目业绩指：

单项设备及安装合同金额在 700 万元人民币及以上的投标人具有所

投电梯品牌供货及安装业绩，业绩须提供①合同扫描件；②质检部门

验收合格证明相关文件。 同一个项目下分别签订的供货及安装合同

可合并计算金额（但供货合同和安装合同的合同签订双方应一致，否

则不予认可），投标人须自行罗列出合并计算金额，以便专家评审。

疑问：根据《中华人民共和国招标投标法》第十八条的规定：招标人

不得以不合理的条件限制或者排斥潜在投标人，不得对潜在投标人实
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行歧视待遇。建议此条修改为：提供 2020 年至今企业类似项目业绩

1 个，以电梯验收合格时间为准。类似项目业绩指：单项设备及安装

合同金额在 700 万元人民币及以上的投标人或制造商具有所投电梯

品牌供货及安装业绩，业绩须提供①合同扫描件；②质检部门验收合

格证明相关文件。 同一个项目下分别签订的供货及安装合同可合并

计算金额（但供货合同和安装合同的合同签订双方应一致，否则不予

认可），投标人须自行罗列出合并计算金额，以便专家评审。

回复：按招标文件要求执行。

5、提问：关于设备税率和安装税率问题？ 疑问：根据以往经验，

设备税率为 13%，安装为 3%，请明确？

回复：本项目电梯采购设备税率为 13%，电梯安装税率为 3%。

6、提问：P41 页关于企业业绩：2020 年 1 月 1 日至今，在满

足资格要求的基础上，再提供 1项单项合同金额在 700 万元及以上的

投标人具有所投电梯品牌供货及安装业绩得 6 分，满分 12 分，时间

以电梯验收合格时间为准，业绩须提供①合同扫描件；②质检部门验

收合格证明相关文件。同一个项目下分别签订的供货及安装合同可合

并计算金额（但供货合同和安装合同的合同签订双方应一致，否则不

予认可），投标人须自行罗列出合并计算金额，以便专家评审。满分

12 分。 疑问：根据《中华人民共和国招标投标法》第十八条的规定：

招标人不得以不合理的条件限制或者排斥潜在投标人，不得对潜在投

标人实行歧视待遇。建议此条修改为：2020 年 1 月 1 日至今，在

满足资格要求的基础上，再提供 1 项单项合同金额在 700 万元及以
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上的投标人或制造商具有所投电梯品牌供货及安装业绩得 6分，满分

12 分，时间以电梯验收合格时间为准，业绩须提供①合同扫描件；

②质检部门验收合格证明相关文件。同一个项目下分别签订的供货及

安装合同可合 并计算金额（但供货合同和安装合同的合同签订双方

应一致，否则不予认可）， 投标人须自行罗列出合并计算金额，以

便专家评审。满分 12 分。

回复：按招标文件要求执行。

7、提问：本项目针对本市 98台住宅老旧电梯进行更新改造，属

于民生项目且涉及多个小区，其工程量较大工期时间较长。为了在施

工期间保证居民正常出行方便，建议本项目以小区为单位分为多个标

段。

回复：按招标文件要求执行。

8、提问：招标文件：“二项目概况与招标范围”：第 5 条交货

与安装周期：本合同工期：100 日历天。该项目不是新梯项目，施工

环境较于新建工地十分复杂，且有严格的施工时间，施工地点的跨度

很大，各单位协调起来十分不便。100 日历天的工期是远远不够，建

议将合同工期修改成 150 日历天。

回复：现将本项目合同工期调整为：120 日历天

注：①排产总工期自排产款支付之日至所有电梯全部抵达现场不

超过 40日历天。②安装总工期自首台电梯开始拆除至所有电梯经政

府相关部门验收合格之日止不超过 80 日历天。③其中单台电梯自电



5

梯开始拆除至政府相关部门验收合格之日止不超过 35日历天。④节

假日工期不予顺延。

9、提问：招标文件第四页，三、投标人资格要求 1.3 提供 2020

年至今企业类似项目业绩 1 个，以电梯验收合格时间为准。类似项目

业绩指：单项设备及安装合同金额在 700 万元人民币及以上的投标人

具有所投电梯品牌供货及安装业绩，业绩须提供①合同扫描件；②质

检部门验收合格证明相关文件。同一个项目下分别签订的供货及安装

合同可合并计算金额（但供货合同和安装合同的合同签订双方应一

致，否则不予认可），投标人须自行罗列出合并计算金额，以便专家

评审；招标文件第 41页企业业绩：2020 年 1月 1 日至今，在满足资

格要求的基础上，再提供 1 项单项合同金额在 700 万元及以上的投标

人具有所投电梯品牌供货及安装业绩得 6 分，满分 12分，时间以电

梯验收合格时间为准，业绩须提供①合同扫描件；②质检部门验收合

格证明相关文件。同一个项目下分别签订的供货及安装合同可合并计

算金额（但供货合同和安装合同的合同签订双方应一致，否则不予认

可），投标人须自行罗列出合并计算金额，以便专家评审。满分 12

分。疑问：业绩条款中所描述的“投标人具有所投电梯品牌供货及安

装业绩”如若投标人为代理商或经销商且此项所要求的业绩金额过

大，市场上大部分大额项目合同均有制造商直接签订代理商无法满足

此要求。此条的设定属于排斥潜在的投标经销商或代理商。建议更改

为：投标人或投标品牌具有供货及安装业绩。

回复：按招标文件要求执行。
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10、提问：招标文件第 43页，3.3 技术评审：（2）技术方案得

分、企业业绩得分合计为技术标总得分，技术标总得分达 36分及以

上的为合格，并对技术标评审合格的投标人按得分由高到低的顺序选

取 1—5家（其中：3家以下全部选取并适用本评标办法 3.6.1 条款，

3-6 家选取 3 家，7—9 家选取 4 家，10 家及以上选取 5 家）进入商

务标评审。如技术标得分出现并列的，先后按技术方案得分、企业业

绩得分，得分高者优先，如以上得分都相同，则由评标委员会投票确

定排名顺序。疑问：在招标文件中有推荐品牌，且推荐品牌的市场影

响力和知名度完全优于市场上大部分电梯品牌，此条的设定具有引导

评委打分的倾向性，不利于其他品牌，有失公平性。为了本项目的公

平公正性建议删除此条的设定。

回复：按招标文件要求执行。

11、提问：招标文件第 66页，电梯配置要求，轿架：360°减震

和独立轿架设计；主导轨：轿厢侧导轨为 B级及以上导轨；曳引机机

座；外壳材质：球墨铸铁；轿厢反绳轮材质：使用铸铁材质；对重反

绳轮材质：使用铸铁材质；疑问：据了解以上配置要求，市场上能够

满足以上条款设定的电梯供应商不足够 3 家。而以上条款的设定明显

存在对大部分供应商的排斥性和针对某些品牌的倾向性。严重违反了

《中华人民共和国招投标法》第二十条招标文件不得要求或者标明特

定的生产供应者以及含有倾向或者排斥潜在投标人的其他内容。建议

删除以上特定条件。

回复：按招标文件要求执行。
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12、提问：招标文件第 66页，电梯配置要求，轿厢反绳轮材质：

使用铸铁材质；对重反绳轮材质：使用铸铁材质；疑问：目前国标要

求电梯速度≥2.0M/S 时，轿厢反绳轮及对重反绳轮材质为铸铁材质，

该项目无 2.0M/S 电梯，建议将此材质修改成尼龙材质。

回复：按招标文件要求执行。

13、提问：招标文件第 68 页，外呼盒、外呼按钮、外呼显示：

外召唤采用无底盒，不锈钢面板，黑屏液晶显示器，每层均有显示楼

层、运行方向、故障和检修。所有按钮标配盲文;外召 4.3 存黑白液

晶显示：外召 4.3 寸黑白段码液晶显示楼层信息及方向箭头。疑问：

因考虑到本项目为老旧小区住宅的复杂性，外召显示液晶故障率高易

损坏。建议外召更改为：点阵显示，每层均有显示楼层、运行方向。

回复：按招标文件要求执行。

14、提问：招标文件第五章发包人要求第三项技术性能指标要

求：层门门锁、轿门门锁、制动器寿命（动作次数）均为≥100 万次。

疑问：本项目涉及民生工程，之所以更换电梯是由于原电梯产品质量

不行，因此为保证招标人的合法权益不受损失，且能采购到产品质量

好的电梯，建议将此性能指标修改成：“层门门锁动作次数≥850 万

次，轿门门动作次数≥700 万次，制动器寿命（动作次数）≥1500 万

次，同时提供相关证书加以佐证（型式试验报告或委托实验报告）”

回复：按招标文件要求执行。

15、提问：招标文件第五章发包人要求第三项技术性能中装饰要

求轿厢地板为钢板材质。疑问：本项目采购均为客梯，钢板材质基本
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用于货梯，因此该地板材质是否可以修改为 PVC 材质。

回复：同提问 3 回复。

16、提问：招标文件“六开标时间、地点及投标截止时间”规定

投标截止时间为 12 月 5 日。疑问：因该项目与新建项目不同，需潜

在投标人按清单前往现场仔细勘查现场以及价格具体的测算。建议开

标时间延期 10天，即投标截止时间为：12月 15 日。

回复：本项目开标时间（投标截止时间）顺延至：2024 年 12

月 10 日 8 时 30 分（北京时间）。

17、提问：招标文件第五章 、发包人要求第一条项目概况及总

体要求： 推荐品牌：蒂森、迅达（苏州）、通力（昆山）、奥的斯

（天津）、三菱（上海）、日立（广州）。 此项规定具有一定倾向

性，会影响评委对招标文件的评分，建议删除此项规定。

回复：按招标文件要求执行。

18、提问：招标文件里一共有 98台更新改造电梯，且分为几个

小区。 考虑到施工周期和居民的进出，建议分为多个标段招标。

回复：按招标文件要求执行。

19、提问：招标文件：“二项目概况与招标范围”：第 5 条交货

与安装周期：本合同工期：100 日历天。该项目不是新梯项目，施工

环境较于新建工地十分复杂，且有严格的施工时间，施工地点的跨度

很大，各单位协调起来十分不便。100 日历天的工期是远远不够，建

议将合同工期修改成 150 日历天。

回复：同提问 8 回复。
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20、提问：招标文件“六开标时间、地点及投标截止时间”规定

投标截止时间为 12 月 5 日。因该项目与新建项目不同，需潜在投标

人按清单前往现场仔细勘查现场，建议延期一周，即投标截止时间为：

12月 12 日。

回复：同提问 16回复。

21、提问：招标文件第五章发包人要求第三项技术性能指标要

求：轿厢反绳轮及对重反绳轮材质为铸铁材质。目前国标要求电梯速

度≥2.0M/S 时，轿厢反绳轮及对重反绳轮材质为铸铁材质，该项目

无 2.0M/S 电梯，建议将此材质修改成尼龙材质。

回复：按招标文件要求执行。

22、提问：招标文件第五章发包人要求第三项技术性能指标要

求：层门门锁、轿门门锁、制动器寿命（动作次数）均为≥100 万次。

本项目涉及民生工程，之所以更换电梯是由于原电梯产品质量不行，

因此为保证招标人的合法权益不受损失，且能采购到产品质量好的电

梯，建议将此性能指标修改成：“层门门锁动作次数≥850 万次，轿

门门动作次数≥700 万次，制动器寿命（动作次数）≥1500 万次，同

时提供相关证书加以佐证（型式试验报告或委托实验报告）”。

回复：按招标文件要求执行。

23、提问：招标文件第五章发包人要求第三项技术性能中装饰要

求轿厢地板为钢板材质。本项目采购均为客梯，钢板材质基本用于货

梯，因此该地板材质是否可以修改为 PVC 材质。

回复：同提问 3 回复。
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24、提问：招标文件 P3-P4 页：5.交货及安装周期：②安装总工

期自首台电梯开始拆除至所有电梯经政府相关部门验收合格之日止

不超过 60日历天。疑问：老旧小区电梯拆除及安装项目的工期受制

于多方面，建议取消总工期的要求，明确单台电梯合理工期的要求。

回复：同提问 8 回复。

25、提问：招标文件 P10-P11 页：投标人资质条件、能力：（1）

项目经理：1 人，负责合同签订、电梯排产拆除安装安全质量进度、

对外协调等现场管理工作；（2）安装技术负责人：1 人，具有电气

或机械相关专业，中级或以上职称。疑问：为确保本项目的安装过程

及后续的电梯良好运行，我单位拟派驻本项目的项目经理、安装技术

负责人及后续维保人员均为所投电梯制造商厂家人员，提供电梯制造

商厂家人员对应的职称证明是否满足此项要求？

回复：按招标文件要求执行。

26、提问：招标文件 P11 页：投标人资质条件、能力：（3）本

工程拟派专职人员的具体资格和数量要求：质检员：2 人；安全员：

2人；资料员 1人。疑问：本项要求有关人员是提供拟派驻人员任命

书即可？还是要持证并在投标文件中提交？如要持证是否指定有哪

个政府部门颁发的满足此项要求？安全生产，重于泰山！建议此项改

为：（3）本工程拟派至少一名专职安全人员，需具有住建部门颁发

的安全生产考核证书。

回复：无需提供人员证书及任命书。
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27、提问：招标文件 P41 页：安装调试方案及售后服务（满分

10分）（1）投标人须成立健全的售后服务团队，在质保期内提供至

少 2名工程师驻点服务，解决售后问题及技术问题，提供承诺函的（格

式自拟），得 3 分，未承诺不得分。疑问：此处要求的 2名维保工程

师要求具备什么证书？是电梯安装维保所需要的安全管理和作业人

员证吗？因本项目为中央财政资金及民生工程，为确保本项目后续的

电梯良好运行，我单位拟派驻本项目的维保人员均为所投电梯制造商

厂家人员，提供电梯制造商厂家人员对应的职称证明是否满足此项要

求？

回复：投标时只需提供承诺函即可。

28、提问：招标文件 P41 页：企业业绩(满分 12 分)：2020 年 1

月 1日至今，在满足资格要求的基础上，再提供 1项单项合同金额在

700 万元及以上的投标人具有所投电梯品牌供货及安装业绩得 6分，

满分 12分，时间以电梯验收合格时间为准，业绩须提供①合同扫描

件；②质检部门验收合格证明相关文件。同一个项目下分别签订的供

货及安装合同可合并计算金额（但供货合同和安装合同的合同签订双

方应一致，否则不予认可），投标人须自行罗列出合并计算金额，以

便专家评审。满分 12分。疑问：此处质检部门验收合格证明是否指

对应合同中的验收合格报告？投标时是要求提供对应合同中所有电

梯首次验收报告以证明项目全部供货及安装完毕吗？请明确？

回复：同提问 2 回复。

29、提问：招标文件 P47 页：
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疑问：本次招标项目的税率是否为：设备税率 13%，安装税率 3%，请

明确。

回复：本项目电梯采购设备税率为 13%，电梯安装税率为 3%。

30、提问：招标文件 P66 页：

疑问：请问客梯通常都是 PVC 地板、大理石地板，钢板都是用在货梯

上面，建议是否可以改为：PVC 地板或者大理石地板。

回复：同提问 3 回复。

31、提问：招标文件 P66 页：

疑问：此处描述的意思是否为：首层厅门及大门套为：发纹不锈钢，

不锈钢必须为原厂一次压铸成型，不锈钢标号：SUS304。厚度≥1.2mm；

其余各层厅门及小门套为：喷涂钢板。请明确？

回复：①首层厅门及大门套：发纹不锈钢，不锈钢必须为原厂一

次压铸成型，不锈钢标号：SUS304。厚度≥1.2mm；②其余各层厅门

及小门套：喷涂钢板。

32、提问：招标文件 P69 页：电梯监控系统（不含电脑和打印机）：

提供整套软硬件，电脑监控屏幕显示 Windows 操作界面（不含电脑和

打印机），疑问：此处电梯监控系统的机房要求放在哪里？电梯制造
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商在安徽省内分公司自建的远程监控系统会对每一台厂家提供维保

服务的电梯的运行实时监控，出现问题会第一时间预警及安排维保人

员到场，是否满足此项要求？

回复：各小区均有监控室，中标人需将电梯监控系统接入各小区

监控室，满足功能使用。本次采购电梯无须满足远程监控功能。

33、提问：本项目针对本市 98台住宅老旧电梯进行更新改造，

属于民生项目且涉及多个小区，其工程量较大工期时间较长。为了在

施工期间保证居民正常出行方便，建议本项目以小区为单位分为多个

标段。

回复：按招标文件要求执行。

34、提问：招标文件项目概况及总体要求：2、推荐品牌：蒂森、

迅达（苏州）、通力（昆山）、奥的斯（天津）、三菱（上海）、日

立（广州）。推荐品牌是为了说明该产品的技术规格及质量要求，投

标产品质量、性能、技术参数等方面优于或相当于推荐产品品牌或参

考产品品牌的，均可以参加投标。 疑问：《招标投标法实施条例》

第三十二条规定，限定或者指定特定的专利、商标、品牌、原产地或

者供应商属于招标人以不合理的条件限制、排斥潜在投标人或者投标

人的情形。《招标投标法》第十八条明确规定招标人不得以不合理的

条件限制或者排斥潜在投标人。投标文件中推荐品牌具有引导评委打

分的倾向性，不利于其他品牌，有失公平性。为了本项目的公平公正

性建议删除此条的设定。

回复：按招标文件要求执行。
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35、提问：招标文件第五章发包人要求第三项技术性能中装饰要

求轿厢地板为钢板材质。疑问：本项目采购均为客梯，钢板材质基本

用于货梯，因此该地板材质是否可以修改为 PVC 材质。

回复：同提问 3 回复。

36、提问：招标文件“六开标时间、地点及投标截止时间”规定

投标截止时间为 12月 5 日。 疑问：因该项目与新建项目不同，需潜

在投标人按清单前往现场仔细勘查现场以及价格具体的测算。建议开

标时间延期 15天，即投标截止时间为：12月 20 日。

回复：同提问 16回复。

37、提问：投标人或所投品牌制造商或所投品牌制造商直属分公

司获得过（1）或（2）任意一项得 4 分，满分 4 分； （1）行政主

管部门或在国内依法登记注册的协会(学会或机构）颁发的电梯质量

服务星级证书五星级及以上； （2）行政主管部门或在国内依法登记

注册的协会(学会或机构）颁发的电梯维保单位信用评价 A 级及以

上； 疑问：《招标投标法实施条例》第三十二条规定，以其他不合

理条件限制、排斥潜在投标人或者投标人。企业实力中的“（1）行

政主管部门或在国内依法登记注册的协会(学会）颁发的电梯质量服

务星级证书五星级及以上；（2）行政主管部门或在国内依法登记注

册的协会(学会）颁发的电梯维保单位信用评价 A 级及以上”此条的

设定完全属于排斥其他潜在投标人。是否可以删除或更改为国家级实

验室认可证书。

回复：按招标文件要求执行。
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38、提问：招标文件：“二项目概况与招标范围”：第 5 条交货

与安装周期：本合同工期：100 日历天。建议：本项目 98台住宅老

旧电梯进行更新改造，属于民生项目且涉及多个小区，其工程量较大。

为了保证施工进度，建议本项目以小区为单位分为三个标段，遴选三

个中标品牌为宜。

回复：按招标文件要求执行。

39、提问：招标文件项目概况及总体要求：2、推荐品牌：蒂森、

迅达（苏州）、通力（昆山）、奥的斯（天津）、三菱（上海）、日

立（广州）。推荐品牌是为了说明该产品的技术规格及质量要求，投

标产品质量、性能、技术参数等方面优于或相当于推荐产品品牌或参

考产品品牌的，均可以参加投标。疑点：此项要求违背了《招标投标

法实施条例》第十八条及第三十二条规定限定，指定特定的专利、商

标、品牌、原产地或者供应商属于招标人以不合理的条件限制、排斥

潜在投标人或者投标人的情形。以及以不合理的条件限制或者排斥潜

在投标人。投标文件中推荐品牌具有引导评委打分的倾向性，不利于

其他品牌，有失公平。为了本项目的公平公正性原则建议删除此项的

设定。

回复：按招标文件要求执行。

40、提问：招标文件第 66页，电梯配置要求，轿架：360°减震

和独立轿架设计；主导轨：轿厢侧导轨为 B级及以上导轨；曳引机机

座；外壳材质：球墨铸铁；轿厢反绳轮材质：使用铸铁材质；对重反

绳轮材质：使用铸铁材质；疑问：据了解以上配置要求，市场上能够
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满足以上条款设定的电梯供应商不足够 3 家。而以上条款的设定明显

存在对大部分供应商的排斥性和针对某些品牌的倾向性。严重违反了

《中华人民共和国招投标法》第二十条招标文件不得要求或者标明特

定的生产供应者以及含有倾向或者排斥潜在投标人的其他内容。建议

删除以上特定条件。

回复：按招标文件要求执行。

41、提问：本项目针对本市 98台住宅老旧电梯进行更新改造，

属于民生项目且涉及多个小区，其工程量较大工期时间较长。为了在

施工期间保证居民正常出行方便，建议本项目以小区为单位分为多个

标段。

回复：按招标文件要求执行。

42、提问：招标文件：“二项目概况与招标范围”：第 5 条交货

与安装周期：本合同工期：100 日历天。疑问：该项目不是新梯项目，

施工环境较于新建工地十分复杂，且有严格的施工时间，施工地点的

跨度很大，各单位协调起来十分不便。100 日历天的工期是远远不够，

建议将合同工期修改成 150 日历天。

回复：同提问 8 回复。

43、提问：招标文件第 43页，3.3 技术评审：（2）技术方案得

分、企业业绩得分合计为技术标总得分，技术标总得分达 36分及以

上的为合格，并对技术标评审合格的投标人按得分由高到低的顺序选

取 1—5家（其中：3家以下全部选取并适用本评标办法 3.6.1 条款，

3-6 家选取 3 家，7—9 家选取 4家，10 家及以上选取 5家）进入商
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务标评审。如技术标得分出现并列的，先后按技术方案得分、企业业

绩得分，得分高者优先，如以上得分都相同，则由评标委员会投票确

定排名顺序。疑问：在招标文件中有推荐品牌，且推荐品牌的市场影

响力和知名度完全优于市场上大部分电梯品牌，此条的设定具有引导

评委打分的倾向性，不利于其他品牌，有失公平性。为了本项目的公

平公正性建议删除此条的设定。

回复：按招标文件要求执行。

44、提问：招标文件第 68页，外呼盒、外呼按钮、外呼显示：

外召唤采用无底盒，不锈钢面板，黑屏液晶显示器，每层均有显示楼

层、运行方向、故障和检修。所有按钮标配盲文;外召 4.3 存黑白液

晶显示：外召 4.3 寸黑白段码液晶显示楼层信息及方向箭头。疑问：

因考虑到本项目为老旧小区住宅的复杂性，外召显示液晶故障率高易

损坏。建议外召更改为：点阵显示，每层均有显示楼层、运行方向。

回复：按招标文件要求执行。

45、提问：本项目采购均为客梯，钢板材质基本用于货梯，因此

该地板材质是否可以修改为 PVC 材质。

回复：同提问 3 回复。

46、提问：招标文件“六开标时间、地点及投标截止时间”规定

投标截止时间为 12月 5 日。疑问：因该项目与新建项目不同，需潜

在投标人按清单前往现场仔细勘查现场，建议延期一周，即投标截止

时间为：12月 12 日。

回复：同提问 16回复。
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二、本项目开标时间（投标截止时间）顺延至：2024 年 12 月 10

日 8 时 30 分（北京时间），投标保证金缴纳时间顺延至：2024 年 12

月 10 日 8 时 30 分（北京时间）前。

其他事项按招标文件执行。本答疑澄清文件为本项目招标文件不

可分割的组成部分,已发布的文件与本文件不一致的，以本答疑澄清

文件为准。

2024 年 11 月 21 日
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